
IL PORTALE INFORMATIVO UNICO  
E INTEGRATO PER IL CITTADINO   

Sportello Online

SOL è un portale informativo dinamico e flessibile 
ad uso del cittadino che vuole consultare il 
proprio “conto Rifiuti”. 
 
Accessibile anche da mobile, permette di 
verificare la propria posizione contrattuale, 
scaricare bollette, inviare le segnalazioni e molto 
altro ancora.

L’utente può accedere a tutti i dati contrattuali in 
piena trasparenza, potendo verificare il dettaglio 
degli svuotamenti rifiuti attribuiti,  lo stato dei 
pagamenti e consultare lo storico delle bollette 
da poter scaricare o ricevere via email.

CARATTERISTICHE

Gestione dati anagrafici ed informazioni 
contrattuali

Interfaccia “responsive” e mobile-friendly

Invio richieste e segnalazioni all’ente

Scaricamento bollette e fatture

Dettaglio forniture e conferimenti fatti

Personalizzabile nei colori in base a “brand 
identity” dell’ente gestore

Ricezione comunicazioni da Back Office

Gestione stato pagamenti

SOL
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